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AGENDA

EL MUNDO DE CAMBIOS

MEGATENDENCIAS EN EL DESARROLLO DE LA CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION

REFLEXIONES FINALES




“LO UNICO PERMANENTE ES
QUE VIVIMOS EN UN MUNDO DE
CAMBIOS”

Heraclito




EL IMPACTO DE LA
TECNOLOGIA EN EL MUNDO DE
CAMBIOS
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Nabos de 2 metros Zanahorias redondas 100Kg leche/dia



EL IMPACTO DE LA
TECNOLOGIA EN EL MUNDO DE
CAMBIOS
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@ Hace 100 anos, el 75% de la poblacion USA vivia del
campo, hoy solo el 2% vive del campo y producen 25
veces mas.



CAMBIOS EN LA AGRICULTURA




LA CRIANZA MASIVA DE ANIMALES




LA REVOLUCION DEL
TRANSPORTE

SHINKANSEN
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DESARROLLO DE LA ROBOTICA PARA
AUTOMATIZACION Y PARA AYUDAR A LOS
SERES HUMANOS

EN JAPON HAY 1,520 ROBOTS POR
CADA 10,000 EMPLEADOS EN LA
PRODUCCION DE AUTOMOVILES, VS
66 ROBOTS POR CADA 10,000
EMPLEADOS EN EL RESTO DEL
MUNDO.

PANASONIC HA DESARROLLADO
UN EXOESQUELETO PARA AYUDAR
A EVITAR ACCIDENTES POR ERROR
AL CARGAR PESO.




LAS PROFESIONES DEL FUTURO CERCANO VAN A CAMBIAR

OTONAROID, trabaja en

Pepper, creado por la empresa de =l EEs N e e

KODOMOROID: El telecomunicaciones Softbank puede Ciencias y Tecnologias
primer robot que lee comprender las emociones humanas y de un de Tokio. Habla con el
noticias 70% a 80% de las conversaciones pi]blico.
espontaneas.

Henn-na Hotel abri6 sus puertas en julio
de 2015, con 72 habitaciones. Costo de
una habitacion individual US$ 100. Tiene
374 robots, pero van a reducirlo a la
mitad, porque no han logrado reducir
costos y han enfrentado reclamos de los
empleados y los clientes.




EL IMPACTO DE LA IMPRESION 3D

90% DE LAS EMPRESAS ENCUESTADAS POR SCULPTEO A NIVEL
MUNDIAL CONSIDERA LA IMPRESION 3D COMO UNA VENTAJA
COMPETITIVA EN SU ESTRATEGIA

3D PRINTING MARKET IS MATURING

- Mc KINSEY ESTIMA QUE EL IMPACTO
ECONOMICO DIRECTO DEL USO DE
IMPRESORAS 3D SERA DE ENTRE US$ 230 A
550 MM POR ANO EN EL 2025. 1

- REDUCCION DE 40% EN LOS COSTOS DE M—
PRODUCCION DE IMPLANTES MEDICOS Y
COMPONENTES DE MOTORES.

- 30% DE REDUCCION EN COSTOS DE
PRODUCCION EN LA MANUFACTURA DE
HERRAMIENTAS Y MOLDES




ORGANOS ELABORADOS CON
IMPRESORAS 3D

Rinon, oreja, Impresora 3D de Costo de material de
falanges. El rinon rinones en el Wake la protesis impresa
esta fabricado con Forest Baptist Medical en 3D es US$ 35,
células vivas, en Center versus cientos de
etapa experimental délares con método

tradicional



¢(LA IMPRESION 3D NOS TRAE MEDICINAS
Y PROTESIS A NUESTRA MEDIDA?

La FDA ha aprobado el primer
medicamento impreso en 3D.
Se ha dado el primer paso para
crear medicamentos que son
faciles de consumir y mas
efectivo.
.. APRECIN ¢El futuro? La impresion 3D en
casa de los medicamentos y
personalizados.

. e Primer esterndén y parte de
A\ \ JA costillas impresos en 3D e
: ' implantados en un paciente.




:UNA CASA EN 24 HORAS A US$ 10,1342

Apis Cor, startup de San
Francisco realizé la
construccion en una ciudad

rusa.
Construccion: 38 m2.

Costo: US$ 275/m2 (diseio
circular), US$ 223/m2 (diseho
cuadrado), 70% menos que el
costo regular.

El costo comprende:
Cimientos, Techo, Acabado
interior y exterior; Paredes,
ventanas con aislamiento
térmico, Pisos.




AMAZON, WALMART Y ALIBABA: 3
MODELOS DE NEGOCIO QUE HAN

TENIDO EXITO DURANTE LA PANDEMIA

a m a zo n INGRESOS (en Millones de USS$)

EMM Alibaba

2021 469,822 567,762 109,480
2020 386,064 559,000 71,985
2019 280,522 514,405 56,152
2015 107,006 485,651 12,235
2010 34,204 407,697 985

Amazon se inicié en la venta online de libros en 1994; pero rapidamente, en 26
afilos se ha transformado en wun lider tecnolégico en e-commerce,
almacenamiento de data, streaming digital e inteligencia artificial.

Walmart se iniciéo en 1962 (58 afios), tiene un poco menos del doble de ingresos
de Amazon, pero su negocio se centra en retail.

Alibaba se fundd en 1999 y sus ingresos equivalen al 20% de los de Amazon. No
obstante, hay quienes dicen que no son comparables pues el modelo de negocio
de Amazon incluye muchos productos comprados directamente por ella, mientras
gue Alibaba sélo es una plataforma de negociacion, por lo que sus ingresos
reflejan sélo el margen que cobra por el uso de la plataforma.



FUTURO TECNOLOGICO: :EN QUE ETAPA
ESTAMOS?

BANCA VIRTUAL NEO BANCO
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LOS NEOBANCOS




¢(AUTOMOVILES AUTONOMOS O CARROS
INTELIGENTES?

IMAGE ID: 691259299
Wi Shumerstock.com




FERREYCORP Y CATERPILLAR:
IMPLEMENTACION DE MINESTAR,
VEHICULOS DE ACARREO AUTONOMOS

Fuente.- Ferreycorp.



SKYDRIVE Y TOYOTA




¢HACIA DONDE VAMOS?

CELULOSA ALMIDON
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que se conoce como el arbol del
_ pan que es un arbol que genera

Fuente: Fernando Ortega San Martin



A DONDE VAMOS?

Fuente: Fernando Ortdha San)?ertin



YAKUL

1 Yakult es un producto a base
de leche fermentada que se
compone de agua, leche
desnatada (reconstituida),
jarabe de glucosa y fructosa,
azucar, maltodextrina, y
aromatizantes. Contiene la
bacteria Lactobacillus casei,
segun el fabricante,
"contiene mas de 8 mil
millones de Lactobacillus
casei Shirota, los cuales son
capaces de llegar vivos a
los intestinos, mejorando las
propiedades de la flora
intestinal”.

1 Se vende en 34 paises.



https://es.wikipedia.org/wiki/Lactobacillus_casei
https://es.wikipedia.org/wiki/Intestinos
https://es.wikipedia.org/wiki/Flora_intestinal

¢HACIA DONDE VAMOS?

¢ |aboratorio a través de cultivo
: :‘ de células de tejidos de

Fuente: Fernando Ortega San Martin



detalle de los nuevos
materiales nanoestructurados

Fuente: Fernando Ortega San Martin
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EL IMPACTO DE LA TECNOLOGIA
REALIDAD VIRTUAL
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CAMBIOS SIGNIFICATIVOS POR
AVANCE TECNOLOGICO



EN LOS ULTIMOS 30 ANOS LA TECNOLOGIA HA
MEJORADO NUESTRO NIVEL DE VIDA DE UNA
MANERA IMPRESIONANTE

- La esperanza de vida ha aumentado de 60 a 71 anos.

- PBI Global per-capita se ha incrementado en 5 veces.

- La alfabetizacion ha mejorado de 56% a 88%.

- Las comunicaciones son mas baratas (10,000 veces menos)

- La energia es mas barata (3 veces menos)

El conocimiento es mas barato (millones de veces)

Fuente.- source: Ourworkindata; UN data; AEI; inflationdata; World Bank;
theatlantic.com Elaborado por Juan Pablo Ortiz



HOY LA TECNOLOGIA ESTA TRANSFORMANDO EL
MUNDO Y LA MANERA EN QUE VIVIMOS .........
“DISRUPCION”

- Como criamos y educamos a nuestros hijos
- Como viajamos y nos hospedamos

- Como nos relacionamos entre las personas
- Como trabajamos y transamos

- Como nos entretenemos

... ABRIENDO OPORTUNIDADES ILIMITADAS PARA EL
FUTURO

Fuente.- Juan Pablo Ortiz. Aportes del autor



EL COVID-19 FUE LA AMENAZA MAS
IMPORTANTE QUE ENFRENTO EL MUNDO

The coronavirus outbreak, a new risk, dominated the list of most-cited threats to
global economic growth.

Potential risks to global economic growth in the next 12 months, %% of respondents’

Coronavirus outbreak

Geopolitical instability
Trade conflicts

Financial-market volatility

0

Increased economic volatility

-t
<

Transitions of political leadership

=
W

Changes in trade policy

-

Social unrest

(=]

Domestic political conflicts

Asset bubbles

=]

1

Fuente.- Mc Kinsey



CARRERA POR LA
VACUNA

* Vacunas que < Vacunas que * Vacunas en * Vacunas en » Vacunas
no se prueban  estudian ensayos de pruebas de aprobadas
aun en seres comportamiento  seguridad eficacia a para uso.
humanos del producto en  ampliados gran escala.

cuerpo humano, que Esta fase

y respuesta demuestran / sirve para
inmunoldgica confirman confirmar la
que genera. dosificacion y seguridad y
Ademas se se tiene una performance
obtiene idea de mayor idea de  del producto
dosificacion y performance y

seguridad en seguridad del

humanos. producto

* Cantidades indicadas en grafico son candidatos a vacunas en estudio — informacion actualizada al 29.10.2020
Fuente OMS

Fuente.- Raul Delgado Sayan



AVANCES Y DESARROLLOS
CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS
VACUNAS COVID-19

Estan disponibles en tiempo record
en la historia.

Desde que en 1953 Francis Crick (UK)
y James Watson (USA) en la Univ. De
Cambridge descifraron la estructura
de ADN y anos mas tarde los
ordenadores potentes permitieron
descifrar, modelar y trabajar con
estas estructuras. Se genero una
simbiosis muy importante entre dos
profesiones: La Ingenieriay la
Ciencia Medica.

Fuente.- Raul Delgado Sayan




Tipos de Vacunas

TIPOS DE VACUNA

-Principales vacunas:

«Modema (EE.UU.)

» Curevac (Alemania)

= Arcturus/Duke-NUS (EE.UU./Singapur)

«Zydus Cadila (India)

«Biontech (Alemania) / Pfizer (EE.UU.) /
Fosun Pharma (China)

= Imperial College London (UK) /
Morningside Ventures (China)

«Principales vacunas:

N vax (EE.UU.)

= Anhui Zhifel Longcom (China) /
Chi Academy of Medical
Sciences

= Clover Biopharmaceuticals (China) /
GSK (Reino Unido) / Dynav
(EE.UU.),

+KBP Kentucky BioProce:

- Principales vacu
«AztraZeneca / Univ. Ox
+CanSino Biologics (Ch
Johnson & Johnson / Beth Isi]
Deaconess Medical Ce
«Novartis / Massachusetts Eye and
Hospita

* Principales vacunas:

« Sinopharm (China) / Wuhan Institute
of Biclogical Products Co., Ltd
(China)

*Sinovac (China)

» Bharat Biotech (India) / Indian Council
of Medical Reserarc {aticinal

Institute of Virology (dia .




FABRICANTE

LO MAS DESTACADO DE LAS
VACUNAS CONTRA EL. SARS-COV-2

Administracion

Vacuna y tipo
De tecnologia

ol

Moderna
(EE.UU.)

MRNA-T273
mMmRNA

Pfizer-
BioNTech
(EE.UU.)

BNT162b2
mRNA

Johnson

2= Johnson Ad2Z26.Covz2.S

(EE.UU.) Vector
wviral
AstraZeneca/ CcChAdOx1
Oxford AZsST1222)
(Reino Unido) Vector
wviral

NVX-Cov2373
Subunidad
proteica

Novavax, Inc
(EE.UU.)

CurevVac/ CcwvnCoV
GlaxoSmithKline rrNnAa

(Alemania)

Gamaleya Sputnik Vv
(Rusia) Vector
S viral
Sinovac Coronavac
Biotech virus
(China) inactivado

= sBBIBP-
Sinopharm 2= Corv
China) Virus
inactivado
= JAMNMA Infobae

De dosis

SN

2 dosis

cada 28 dias

Y

2 dosis

cada 21 dias

A

2 dosis

cada 28 dias

™

2 dosis

__x

2 dosis

cada 28 dias

-

2 dosis

cada 21 dias
(rAdZ6/TAdS)

2

2 dosis

cada 14 dias

RN

2 dosis

cada 21 dias

2o
por eses

2-8°C

2-8°C

Eficacia contra

Casos severos

ALMVMIACENAMIENTO

100%s

sS88,9%

T 00°%

Desconocida

Desconocida

T100%%

Desconocida

Desconocida

EFiCACIA

T

ca,1%%

EFfiCACIA

o4.6%

EFiCACIA

T2%

EFicCAacCIia

70,4

EFiCACIA

89.3%

Fase 111
desarrolio

Fase 11l no
ublicada.
ortada:

e

Fase 1l no
ublicada.
eportada:

2/ B6%

APROBADA

EN

Eurcpea.
Argentina y
Reino Unido

EE.UU. (M
autorizacion
uso de
emergencia
de la FODA en
pProceso

OMS-COWVAX,
Reino Unido.
Argentina,

India y México

Autorizacion
uso de
emergencia
planificada

Rusia.
Bielorusia.
Argentina.

Serbia.
Emiratos
Arabes Unidos.
Algeria,
Palestina vy
Egipto

China. Brasil,
Colombia.
Bolivia.Brasil

Chile. Uruguay.

Argentina.
Turquia,
Indonesia vy
Azerbaiyan

China,
Emiratos
Arabes
Unidos.
Bahrein,
Serbia. Pera
¥ Zimbabwe

iNnfobae



:QUE ESTA SUCEDIENDO?

CUANDO EXISTE CAMBIO TECNOLOGICO IMPORTANTE, ...........
................ TODO CAMBIA:

- LAS FORMAS DE COMPRAR

- LAS FORMAS DE PRODUCIR

- LAS FORMAS DE VENDER

- LAS FORMAS DE FINANCIAR NUESTROS EMPRENDIMIENTOS
- LAS FORMAS DE ORGANIZARNOS PARA ACCEDER AL EXITO
- LAS FORMAS COMO NOS CAPACITAMOS

- LAS FORMAS COMO VIVIMOS

A——— 0 ] » Jo W o9.1\"]:1V.\g
PREGUNTA: “.ESTAMOS CAMBIANDO?”



AGENDA

EL MUNDO DE CAMBIOS

MEGATENDENCIAS EN EL DESARROLLO DE LA CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION

REFLEXIONES FINALES




MEGATENDENCIA 1

“Tendencias Ambientales”



GLACIAR UPSALA - ARGENTINA

RETROCESO GLACIAR YANAMAREY
(CORDILLERA BLANCA-ALTITUD 4786 MSNM )

El glacial ha retrocedido 911 metros desde 1948. ¢ Podria desaparecer?
(aportan el 30% del agua del Rio Santa).



Temperature change relative to 1850-1900 (C)

million square km

Fuente:

CAMBIO GLOBAL DE LA TEMPERATURA

Observed monthiy global CMIP5 model average
mean surface temperature Surface Air Temperature
Human-induced CMIPS model average
temperature change blended & masked

Total externally-forced IPCC-ARS near-term
temperature change projection

1860 1880 1900 1920 1940 1960 1980 2(}0
Year

El hielo del artico ha alcanzado sus niveles minimos y
esta disminuyendo 12% por década

Intergovernmental Panel on Climate Change, NASA.

La temperatura—--del  planeta ha
aumentado(0.85 grados CJentre 1880 y
2012, causandg trra_elevacion del nivel
del mar de 19 cm.

El hielo del artico se ha ido perdiendo en
los ultimos 40 aflos a un ritmo de medio
millon de km cuadrados por decenio; es
decir, ya se ha perdido un area de hielo
superior en tamano a la de todo el Perd.
Para el ano 2100, la temperatura global
podria subir entre 1.5 y 4.5 grados C,
causando un aumento en el nivel del mar
de entre 26 y 82 cm.

Degree Celsius

-~

A
Vo 1980 1990 |

2060

Fuente: Mother Earth Resource Fund




Cuenca Rio Piura
(adaptacion)

Selva Alta,
S Cuenca del Alto
Mayo

| e
\ - | Santay la
Cordillera

Blanca

Cuenca del
Mantaro
(adaptacion)

CONFLUENCIA BAJA
CONFLUENCIA NULA

MAFPA INTEGRADO DE
PELIGROS CLIMATICOS (Incluye SEQUIAS)
AGROBIODIVERSIDAD
E INDMCE DESARROLLO HUMANO

ELABORACION CONAM 4
Fucnte : COMISION MULTISECTORIAL REDUCCION DE RIESGOS
PARA EL DESARROLLO - PCM 2004
IDH - PNUD 2003

Cuenca Lago
Titicaca

El CC como variable en
planificacion de
desarrollo

Hacia una priorizacion de Areas
para la Adaptacion al Cambio
Climatico

1. Piuray Mantaro, continuando lo
iniciado!

2. Puno: heladas, inundaciones

3. Cusco y Cuenca del Santa,

agua y glaciares

4. Cuenca de Alto Mayo,

biodiversidad y Amazonia.

Condicion de operacion: Recursos
e integracion



UN EJEMPLO: EL CASO DEL CACAO

- Africa produce el 72% del cacao, si el calentamiento global se
incrementa en 1% ya no seria posible producir cacao en esa
region (Costa de Marfil, Ghana, Nigeria y Camerun).

- Para el 2050 se prevé que el consumo de cacao se multiplicara
por 2. (informe CAF)



https://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=0ahUKEwi-h8nipObWAhVKFJAKHTrbBMwQjRwIBw&url=https://lopezdoriga.com/vida-y-estilo/beneficios-del-cacao-nuestro-cuerpo/&psig=AOvVaw2hMmsifGQDKrqWDJdxDQVb&ust=1507732868492092
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjLi7bkpebWAhUDDZAKHQyGBGkQjRwIBw&url=http://www.larepublica.ec/blog/vida-estilo/2017/03/21/investigaciones-mejorar-produccion-cacao-latinoamerica/&psig=AOvVaw2hMmsifGQDKrqWDJdxDQVb&ust=1507732868492092

MEGATENDENCIA 2

“Tendencias Demograficas”



CRECIMIENTO DE LA POBLACION
MUNDIAL

World Population Growth Through History

Inck DeAth - the plague

: 10
g I 9 ]
? ' ] = 0 Billion
Soorge S B fon ; ( /: 8 Bil
E | Cnmmencesl Age | fge | fge |E£| 5 /./( Billion
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1950
1960
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1980
1990
2000
2010
2020
2030
2040
2050

25milion 7000 G000 SOO0 4000 2000 2000 1060 1 1000
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Fuente: SUSPS Fuente: United Nations Population Fund.



LA POBLACION SE INCREMENTARA POR EL
AUMENTO EN LA ESPERANZA DE VIDA

wih rate of { vorld populatic

\.\";n'ld population growth, 1750-2100 The World Population in A1950, 2017, Ellld,ﬁ&}?_’luo‘ frlid

Fuente.- Our World in Data.




EN LOS PROXIMOS ANOS INDIA SERA EL PAIS
MAS POBLADO DEL MUNDO

2020: India + China = 3 Billones de Personas
40% Poblacion Mundial

Millones
1700 -

[ —— ]

1500

1300

1100

900

700

500 ¢ . } ; " : " '
1950 1965 1980 1995 2010 2025 2040 2055 2070

Fuente: Mother Earth Resource Fund



Explosion Demografica
+
Crecimiento Econdmico

Demanda Por Recursos Naturales



FUTURO DEL CRECIMIENTO POBLACIONAL Y SU
IMPACTO

- Se requerira mas agua fresca.

- Se requerira mas alimentos.

- Se requerira mas energia.

Se requerira mas infraestructura fisica.




MEGATENDENCIA 3

“Tendencias lideres
mundiales”



CHINA, INDIA E INDONESIA SUBIRAN EN
SU PARTICIPACION DENTRO DEL PBI
MUNDIAL EN EL 2050

Nominal GDP
(US§ bn)

China [1
US[2

India [3

]
]
]
]

Indonesia [4

Germany [6
Braal [7

Mexico [8
Economy moves up rankings

. Economy moves down rankings

France [10 ’ . Economy remains at rankings

Source: The Economist Intelligence Unit. Source: The Economist Intelligence Unit.




MEGATENDENCIA 4

“Tendencias Tecnolégicas”



Dos fuerzas mayores estan
impulsando los cambios

» Crecimiento exponencial en la capacidad de
“procesamiento” de las computadoras

» Crecimiento exponencial en la
“conectividad”

57



LA CREACION DE NUEVAS
TECNOLOGIAS ....

Velocidad de
computo: mas
rapido y mas
barato

Fuente.- Juan Pablo Ortiz

Redes

Sensores La
combinacioéon

Robots de estas
nuevas

Impresion 3 D tecnologias
nos llevan a

Biologia sintética resultados
inesperados

Ciencias

Realidad Virtual

Inteligencia Artificial



La conectividad esta creciendo
exponencialmente; en 5 anos toda la
poblaciéon mundial podria tener acceso a
INTERNET (Peru 5G)

Crecimiento en conectividad (usuarios

sebook, Google,

o -, e e
y % penetracion) 758 7.,500
100% millones
de nuevas
5.0 B. World Bank me ntes
66%
T
(]
45%
15B
[ )
23%
0.48B
2000 g% 2010 2017 2022-2025

Source: 2016 PHD Ventures. Inc.; World Bank Organization



Sin embargo, no sélo las personas se conectan

Internet de las cosas: Interacciones persona-dispositivo y

dispositivos entre ellos, abren multiples posibilidades

> El internet de las cosas combina
sensores, dispositivos y personas,
permitiendo una fluida
conversacion entre hombre y
WEL L E

> McKinsey estima que el impacto
economico del internet de las
cosas para el ano 2025 estara en el
rango de US$2.7 - 6.2 trillones

Preparense para un futuro sabiendo todo, en
todas partes, siempre!

Source :1oT E&Y report 2016, McKinsey's disruptive technology report

60



AR/VR &
relims

q - Entrenamiento médico
* Visualizacion de imagenes 3D

- Diagnésticos e intervenciones
asistidas por hologramas

Fuente: ESAN Graduate School of Business
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DS NO Se realizan en
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Telecirugia
Cirugia robaética

Fuente: ESAN Graduate School of Business



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Maquinaria capaz de racionalizar, tomar acciones y lograr objetivos

IA Simple

IA Compleja




Con intervencion humana

Sin intervencion humana

Sistema
especifico

Inteligencia Asistida
Asiste a las personas en toma
de decisiones y acciones
concretas.

Automatizacion
Automatizacion de procesos
manuales y cognitivos
existentes

Sistema
adaptativo

Fuente.- PWC.

Inteligencia Aumentada
Sistema de IA que incrementa
las decisiones que toman los
humanos y continuamente
aprende de su interaccion con
ellos y el medio circundante.

Inteligencia Autéonoma
Sistemas de IA que se adaptan a
diferentes situaciones y pueden
actuar autonomamente sin
asistencia humana.



JESSE SULLIVAN Y CLAUDIA MITCHELLL COGIDOS DE LA
MANO. LO SORPRENDENTE DE SUS BRAZOS BIONICOS ES
QUE SON ACCIONADOS POR EL PENSAMIENTO
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EVOLUCION DE LA TECNOLOGIA
(GERD LEONHARD)

Technology becomes invisible; moves inside (of us, too)

2007 2030
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1972 1981 2001

Fuente: Fernando Ortega San Martin



MEGATENDENCIA 5

“El mercado es mas
grande que las fronteras
que nos limitan”

“El pensamiento ya no es
local sino Global”



INTERNACIONALIZACION
DE LOS PAISES
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UNION EUROPEA
FRONTERAS
GRISES

“Inicialmente, 15 paises se unieron para formar la
Union Europea. Hoy son 28 paises....... ,; y hasta se
pusieron de acuerdo en una sola moneda: EL EURO”.



INTERNACIONALIZACION
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GLOBALIZACION

”Las formas de pensar MAYO e
y actuar estan [ LE"L ’

cambiando de local a
universal”.

oooooooooo
% / \ [
despegaricom a?j}:l\as \g,gxs / La Q:f-:nela
RGER (

.........
cONGRS

pepsi

%' amazon «Debs WORLD LEAGUE

shuttersteck



LAS EMPRESAS SERAN GLOBALES

“Laureate International Universities reune
a 76 instituciones de educacion superior
en varios paises del mundo (EEUU,
América Latina, Europa, Asia, Africa,
Medio Oriente y Oceania). Sus mas de 600
mil alumnos estan distribuidos en mas de
100 campus y pueden estudiar y
graduarse en cualquiera de sus
Universidades. En el Peru ya adquirio
CIBERTEC, la UPC y la UPN”.

“El Desarrollo de las Empresas
en el Mundo asi lo confirman.”




LAS EMPRESAS SERAN GLOBALES

: CAYETANO HEREDIA

BUENAVENTUHA

@ Khan Academy

\
TASA

Tecnoldgica de Alimentos S.A.

Universitat
Oberta
de Catalunya

=i UNACEM

CONSTRUYENDO OFORTUMNIDADES




MEGATENDENCIA 6

SE ACELERA LA TENDENCIA
“EL APRETON EN EL MEDIO”

“EN EL FUTURO SOLO EXISTIRAN 3 TIPOS DE
EMPRESAS”



LA TENDENCIA ... APRETON EN EL MEDIO

MEGA EMPRESA PEQUENA EMPRESA TIPO BOUTIQUE

«Potenciar el
desarrollo de

l capacidades de
FINCA PERU BRESRUINEITES
excluidas y sus
familias»

= Fusiones
= Adquisiciones
= Absorciones

En los 16 dltimos aiios, 24 IFI’s fueron compradas / fusionadas
| absorbidas.
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» Es4d cuarta cooperativa de crédito del mundo.

»" Es lider mundial en servicios financCieros cooperativos.

= Es una “red” de cooperativas (215) gue pertenecen a sus miembros
y.ofrecen servicios bancarios, de4fversion, seguro y corretaje.

= Sus actives-cansolidades=se incrementaron de $1,000 millones en
1964, a $40,000 millones en los afios 1990 y a mas de $248,000
millones actualmente.

» Desjardins, tiene mas de 47,000 empleados y posee unared de mas
de 864 sucursales y 2,270 cajeros automaticos.




Es una de las cooperativas mas grandes del Brasil.
Tiene 3.5 millones de miembros.

21.800 cmnpicanos.

117 uniones de crédito afiliadas.

1,500 oiiciinas-cn-20-=stauos del Brasil.

Sus socios internacionales son: Rabobank y IFC.

Estrutura

Organograma do Sicredi

RrasCBANK - ~ BANCO

A';(g,’g :&A = COOPERATIVO
CENTRAL L e - SICREDI

sSuUL
: MEMBROS DO
CENTRAL : CONSELHO . | CONFEDERACAO
PR/SP/RJ 'l (SICREDIPAR) SICRED!

CENTRAL 1 : = | | DIRETORIA FUNDACAO
CENTRO NORTE SICREDIPAR S.A. executiva | 1 SICREDI
CENTRAL
BRC
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NdC~4>aMmu00nN

| CENTRAL | :
NORTE NORDESTE CONSELHO
[ FISCAL

EMPRESAS
CONTROLADAS

CORRETORA
DE SEGUROS

Pe——

.‘ [ SICREDI

T 1 CARTOES
| | ADMINISTRADORA

‘ | be CONSORCIOS

‘ ADMINISTRADORA
| DE BENS

CENTRO
ADMINISTRATIVO
SICREDI




MEGATENDENCIA 7

“iTercerizar los trabajos
rutinarios?
..... para liberar tiempo de
Directivos y Ejecutivos para

dedicarse exclusivamente al
OBJETIVO DE LA EMPRESA”




TERCERIZACION |

SEGURIDAD LIMPIEZA CONTABILIDAD INTERNA

LOGISTICA
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“Dedicar el 100% del
tiempo al objetivo de la
empresa’”




TERCERIZACION

Florida » CASO ATUN FLORIDA

El placer inolvidable
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MEGATENDENCIA 8

“Construir
organizaciones con
cultura de creacion e

innovacion”




DIFERENCIAS ENTRE LA
CREACION Y LA INNOVACION

CREATIVIDAD es la creacion de algo nuevo y comprende desde
variaciones en un tema a la creacion de algo completamente
nuevo.

INNOVACION es poner algo en practica.
La creatividad esta en la imaginacion mientras que cuando esa

creatividad se traduce en un producto o servicio concreto
estamos hablando de innovacion.

Fuente.- ideascale.com



LA IMPORTANCIA DE LA
INNOVACION

1 “Innovar es crear lo que no existe”
1 “Ilnnovar es convertir conocimiento en dinero”

1 “Innovar es crear valor”

1 Ejemplos de Innovacion: Iphone, Facebook, Siemns, Medtronic,
Philips, Becton Dickinson.

e §SIEMENSPHILIPSSS; BD

Pregunta: “; Qué porcentaje del EBITDA proviene de innovacion
realizada en los ultimos 5 ahos?”




La ImaginaCién que precede a la In nOVGCién es un don propio de los seres humanos

4000 AC - 1.789 dc

Yu;':al Néah |
Harari
.
- Sapiens

A Brief
History of
Humankind

Yuval Noah
Harari

La muy alta velocidad
de cambio
implicara un gran
cambio muy pronto
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Tiempo para llegar a 50
Millones de Usuarios

75years
68years

62years

38years

14years

3.5years

2years
3Sdays




LA ESENCIA DE LA VENTA

= Aprovechar esta oportunidad implica gestionar correctamente el
proceso de “Enriquecimiento de las personas (Trading Up)”

= Experiencias, no productos ni servicios

= Lujo asequible

= Tecnologia

Productos alimenticios para una vida mas sana

Marca diferenciada

ADIDAS




:QUE VENDEN LAS
EMPRESAS?

Delgado




v LAS ORGANIZACIONES
HOY VENDEN: PRODUCTOS Y
SERVICIOS + EXPERIENCIAS +
LOGISTICA PARA LLEGAR EN
TIEMPO OPTIMO.

“LOS GOBIERNOS DE LATAM
PROMUEVEN LA BANCA 100%
DIGITAL DADA LA
COMPETENCIA QUE GENERA EN
BENEFICIO DEL CONSUMIDOR Y
EL POTENCIAL QUE TIENE PARA
UNA MAYOR INCLUSION
FINANCIERA”.

EXISTEN BANCOS DIGITALES:
17 EN BRASIL Y 6 EN
ARGENTINA.

EN PERU, 3 EMPRESAS ESTAN
DETRAS DE LICENCIAS.

Fuente: Arturo Planell/Visa, Ljubica Vodanovic

wbank

brubank

ARGENTINA

BRASIL

NO sOoOmos
umnm Damnco




IMPORTANTE:

“Brindar un producto o
servicio que sobrepase
las expectativas del
cliente”



AGENDA

EL MUNDO DE CAMBIOS

MEGATENDENCIAS EN EL DESARROLLO DE LA CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION

REFLEXIONES FINALES




“NO ES LA ESPECIE MAS FUERTE
LA QUE SOBREVIVE, NI LA MAS

INTELIGENTE, SINO LA QUE .\f W,

RESPONDE MEJOR AL cAMB|o’~ R AL




MUCHAS GRACIAS...

T-METY:ELERELET
E-mail: Ibaba8613@yahoo.com



