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Objetivos
Durante el afio 2010, el sector microfinanciero a nivel global enfrent6 la cuestion de que
tanto puede una institucion microfinanciera servir a un fin desarrollista y a uno comercial
simultaneamente. Por décadas, muchos actores han negado que sea posible. Mientras, los
lideres del sector se empefian en afirmar que no es s6lo posible si no la Unica forma de
hacerlo. Sin embargo, en la actualidad no so6lo es suficiente alcanzar escala manteniendo
bajos saldos promedios de préstamos y hacerlo con calidad y eficiencia, si no también se
debe velar por el impacto social de nuestro trabajo.

El objetivo del seminario 2011 sera revisar el aporte del sector microfinanciero al
desarrollo regional y estudiar los diferentes retos, tanto a nivel regional como global, que
enfrentd el sector durante el afio 2010 y ver si hay en ellos tangentes comunes que nos
orienten y nos ensefien. Esto, a la vez que revisar las diferentes soluciones propuestas en
los paises afectados, exaltando la educacion financiera y la transparencia institucional,
condiciones comunes a los miembros de la red, como parte de la solucion a los conflictos
tantos éticos como comerciales que vivimos en esta nueva era. En adicion se cubrird los
servicios y productos que gracias a los avances tecnoldgicos se suman hoy al abanico de
soluciones que proveen las instituciones microfinancieras a sus clientes.

En el seminario se responderan preguntas como:

e ;Después de cuarenta afos de historia, cuél es el aporte del sector microfinanciero
al desarrollo de los pueblos de la region? ;Es este aporte s6lo econémico o tiene
otras dimensiones?

e (Qué momento vive el sector en el continente y en el mundo? ;Cuéles son los
problemas y las soluciones propuestas en los diferentes paises? ¢Existe un rol para
el regulador/legislador/estado en estas soluciones? ;Cual es?

e Bancos, Cooperativas, ONGs, Instituciones reguladas y no reguladas, sinergias para
el desarrollo ¢Qué aporta cada tipo de institucion en el proceso continuo de la
inclusion? ;Donde empiezan y terminan estos procesos respectivos y como puede
cada institucion velar por su fidelidad a la mision que la mueve?

e Educacion financiera y transparencia institucional como instrumentos de defensa
del empresario, cuales son las responsabilidades de las instituciones y cuales las del
consumidor a la hora de sortear los cambios en la industria? ¢Como pueden
establecerse y fiscalizarse correctamente estos limites y el cumplimiento de ellos?

e Respuesta ética de las instituciones ante el cambio: opciones y realidades.
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8:30a9:00

Acto de Inauguracion

Sr. César Alarcon, Presidente, Solidarios
Dr. Sergio Diaz Granados Guida, Ministro de Comercio, Industria y Turismo, Ministerio de Comercio e Industria,

Colombia

Sr. Camilo Duran, Presidente Ejecutivo , Exxon Mobil de Colombia, S.A.

Panel Inaugural

09:00 a 10:30
Moderador
Panelistas

10:30 a 10:45

Panel Magistral
10:45a12:15

Charla Magistral:

Moderadora:
Panelista:

Panel I

12:15a1:30
Moderador
Panelistas

1:30 a 3:00

Panel 11

03:00 a 04:30
Moderadora
Panelistas

"Microfinanzas, Desarrollo e Inclusién: Mejores Practicas e Historias de Exito"

Sr. Rafael Arango, Director Ejecutivo, Corporacién Interactuar, Colombia

Sra. Mercedes Canalda de Beras-Goico, Vicepresidente Ejecutivo, Banco ADOPEM,
Republica Dominicana

Sr. Luis Ovalle, Gerente General, Grupo ACP, Per(

Sr. Maria Mercedes Gémez de Bahamon, Presidenta, Banca MIA, Colombia

Receso

"Experiencias fallidas en América Latina: Lecciones Aprendidas"

Sra. Lizbeth Fajury, Marulanda Consultores, Colombia

Sra. Luisa Mariana Pulido de Sucre, Vicepresidente Ejecutiva, FEM, Venezuela
Sra. Maria Belén Effio, Gerente Regional de América Latina, MicroRate, Peru
Sr. David Dewez, Gerente Regional para Latinoamérica, INCOFIN, Bélgica
Sra. Myriam Cérdova, Jefe de Supervision y Proyectos de Microfinanzas,
Superintendencia de Banca, Segurosy AFP, Pert

"Transparencia Institucional y Competencia: Bases de un Sistema Sano"*

Sr. Gabriel Méarquez Vélez, Gerente, FUNDAUNIBAN, Colombia

Sr. Renso Martinez, Gerente Regional, Latinoamérica y el Caribe, Mix Market, EE UU
Sra. Maria Belén Effio, Gerente Regional de America Latina, MicroRate, Peru

Sr. Francisco J. Abate F. Director Ejecutivo, Fundacién Dominicana de Desarrollo,
Republica Dominicana

Almuerzo
“Fondeo para Soluciones”

Sra. Alicia Canapale, Directora Ejecutiva, IPRU, Uruguay

Sr. Rodrigo Arias, Senior Investment Manager, INCOFIN, Bélgica

Sr. Maria Luisa Hayem, Consultora, Unidad de Acceso al Financiamiento del FOMIN,
Banco Interamericano de Desarrollo, Estados Unidos

Sra. Marcela Macedonio, Directora Ejecutiva, The Resource Foundation, Estados Unidos
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Panel 111
08:30 a 09:45

Moderadora
Panelistas

Panel IV
09:45a 11:00

Moderador
Panelistas

11:00 a 11:15

Panel V

11:15 a12:30
Moderador
Panelistas

12:30

8 de Julio 2011

Capacitacion y Medios Masivos de Comunicacion: Experiencia de Exitos

Sra. Ana Karin Molina, Directora Ejecutiva, Promotora de Comercio Social, Colombia

Sra. América Ibarra, Gerente de Proyectos, Fundacion Ecuatoriana de Desarrollo, FED,
Ecuador

Sra. Cecilia Martins, Jefe de Unidad Portal Educativo las Américas, OEA, Estados Unidos
Sr. Antonio Fonseca, Gerente General, Fundacién Eugenio Mendoza-FEM, Venezuela

“La Educacion Financiera y La Proteccion al Consumidor”

Sr. Edgar Guardia, Director Ejecutivo, Fundacion FDTA Valles, Bolivia

Sr. Sergio Guzman, Senior Analyst Center for Financial Inclusion at Accién International
(The Smart Campaign), Estados Unidos

Sra. Maria Fernanda Jaramillo, Microfinance Opportunites, Estados Unidos (Charla Virtual)
Receso

“Una Industria en Desarrollo: Evolucion del Sector Microfinanciero — Nuevos
Productos y Mecanismos de Distribucion **

Sr. Arnold Sabillén, Director Ejecutivo, Fundacién Banhcafé, Honduras

Sr. Néstor Radl Plata, Consultor Independiente, Colombia

Sr. Jorge Arévalo Céceres, Gerente Segmento Emprendedor, Banco Agrario, Colombia.
Sra. Gloria Patricia Pérez, Sub Gerente, Microempresas de Antioquia, Colombia.

Sra. Mercedes Canalda de Beras Goico, Vicepresidenta Ejecutiva, Banco ADOPEM,
Republica Dominicana

Acto de Clausura
Sr. Cesar Alarcon, Presidente de Solidarios

Sr. Francisco J. Abate , Vicepresidente de Solidarios y Coordinador Académico del XII
Seminario

Representante Asuntos Publicos y Gobierno, Exxon Mobil Colombia



